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Introducao

Este estudo incidiu sobre as praticas e procedimentos ao nivel da Autoavaliagao e da Liderancga e
Gestao do Agrupamento de Escolas de Amareleja.

Foram aplicados inquéritos por questionario a:

% todos os docentes e técnicos especializados do Agrupamento (72);

% todos os alunos das turmas dos 2.° e 3.° ciclos (215);

% uma amostra de cinco encarregados de educac¢do de cada grupo/turma (160);
% todos o0s assistentes técnicos e assistentes operacionais (37).

A aplicacdo dos questionarios decorreu durante os meses de marco e abril de 2021, por via
eletrénica, através da aplicacdo Google Forms.

Foram obtidos 402 inquéritos validos, correspondendo as seguintes taxas de retorno:

81,9% - docentes e técnicos especializados (D/TE);

84,2% - alunos (A);

78,8% - encarregados de educacao (EE);

97,3% - assistentes técnicos e assistentes operacionais (AT/AQ).



A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

O Agrupamento aplica procedimentos sistematicos de autoavaliacgao.

BDOTE BHA B

EE [ AT/AO
80,0%

69,5%

Discordo Totalm. 0 3 1 0

40,0% Discordo 2 16 8 4
Concordo 16 102 76 20

Concordo Totalm. 41 60 41 12

20,0%

1,7%
0,0% 0,0%

0,0% o
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos reconhece que o Agrupamento aplica procedimentos sistematicos de
autoavaliacdo, sendo o grupo dos docentes/técnicos especializados o que manifesta maior grau de
concordancia. 3



A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

As praticas de autoavaliacao concretizam-se num processo participado pelos
diferentes intervenientes da comunidade educativa.
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A maioria dos inquiridos considera que as praticas de autoavaliacdo se concretizam num processo
participado por todos.
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A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

As praticas de autoavaliacao concretizam-se num processo articulado com o
projeto educativo e outros documentos estruturantes.

80,0%

60,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 2

40,0%
Concordo 21

Concordo Totalm. 36

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que as praticas de autoavaliacdo se concretizam num processo
articulado com os diferentes documentos estruturantes da escola.
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A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

A autoavaliacdo do Agrupamento é feita em articulacdo com os restantes
processos de avaliagcao que ocorrem na escola.

80,0%

60,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 4

40,0%
Concordo 16

Concordo Totalm. 39

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos manifesta total concordancia no que diz respeito a articulacdao existente
entre o processo de autoavaliacdo do Agrupamento e os restantes processos de avaliacdo que
ocorrem na escola. 6



A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

As estratégias de comunicagcdao com a comunidade educativa relativas aos
resultados da autoavaliacao funcionam adequadamente.

B OTE @A W EE W ATAO

60,0%
S35 ] 52,5%

40,0% Discordo Totalm. 0 9 1 2
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Concordo 21 97 71 17
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20,0%

0,0%

Discordo Concordo Concordo Totalm.

Discordo Totalm.

A maioria dos inquiridos é unanime em considerar que as estratégias de comunicacdo com a
comunidade educativa relativas aos resultados da autoavaliacdao funcionam adequadamente, apesar
de se verificar alguma discordancia por parte dos assistentes técnicos e operacionais. 7



A) Autoavaliacao: Desenvolvimento

E feita a reflexdo acerca dos resultados da autoavaliacgdo com a comunidade
educativa.

60,0%

40,0% : -
Discordo Totalm. 0
Discordo 5
Concordo 21
20,0% Concordo Totalm. 33

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que a comunidade educativa reflete acerca dos resultados da
autoavaliacdo.
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A) Autoavaliagao: Consisténcia e impacto

O processo de recolha de dados é abrangente e a sua analise é rigorosa.

80,0%

60,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 3
40,0%
Concordo 16

Concordo Totalm. 40

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A quase totalidade dos inquiridos considera que o processo de recolha de dados € abrangente e a
sua analise é feita de forma rigorosa, verificando-se que uma percentagem significativa manifesta a
sua total concordancia. 9



A) Autoavaliagao: Consisténcia e impacto

Os documentos produzidos pela equipa de autoavaliacao sao apresentados
atempadamente e analisados nas diferentes estruturas de orientacao educativa e
supervisao pedagogica.

80,0%

Discordo Totalm. 0

60,0%

Discordo 2

40,0% Concordo 14

Concordo Totalm. 43

20,0%

0,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

E bastante significativa a percentagem de docentes e técnicos especializados que considera que os
documentos produzidos pela equipa de autoavaliacdao sdo apresentados e analisados nas diferentes
estruturas de orientacdo educativa e supervisao pedagogica. 10



A) Autoavaliagao: Consisténcia e impacto

A monitorizacao, avaliacao e reorientacdao das acdoes de melhoria decorrentes da
autoavaliacao realizada sao feitas de forma sistematica.

80,0%

60,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 4

40,0%
Concordo 18

Concordo Totalm. 37

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos manifesta um grau de concordancia significativo relativamente a
monitorizacao, avaliacdo e reorientacdo das acdes de melhoria que consideram ser feitas de forma
sistematica. 11



A) Autoavaliagao: Consisténcia e impacto

Disponibilizam-se regularmente instrumentos de recolha de dados que permitem
a construcao de autoconhecimento da organizacao.

80,0%

60,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 4

40,0%
Concordo 17

Concordo Totalm. 38

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos docentes e técnicos especializados considera que sdo disponibilizados com

regularidade instrumentos de recolha de dados que permitem a constru¢dao do autoconhecimento

da organizacao. 12
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B) Lideranca e Gestao: Visao e estratégia

Existe clareza e coeréncia entre os documentos orientadores da escola.

EBOTE HA EE [ AT/AO
80,0%

69,4%

Discordo Totalm. 0 14 0 1

Discordo 3 17 10 0

40,0% Concordo 20 102 72 25
Concordo Totalm. 36 48 44 10

20,0%

7.7%

51% §
28%
00% ‘ 0.0%
0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que os documentos orientadores da escola sdao claros e
coerentes.
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B) Lideranca e Gestao: Visao e estratégia

As opc¢oes curriculares da escola sao relevantes para o desenvolvimento de todas
as areas de competéncias consideradas no Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria (PASEO).

EBOTE HA EE
80,0%

-E
Discordo Totalm. 0 12 0
60,0%
Discordo 3 21 1
Concordo 22 61 46
40,0% Concordo Totalm. 34 87 79

20,0%

-
0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

De um modo geral, todos os grupos de inquiridos consideram que as opc¢des curriculares tomadas
pela escola sao relevantes para o desenvolvimento das areas de competéncia consideradas no
PASEO. 14



B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A Direcao é correta e transparente no exercicio das suas funcgoes.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
100,0%

84,7%

Discordo Totalm. 0 13 0 0

Discordo 1 20 10 5

50,0% Concordo 8 80 68 19
Concordo Totalm. 50 68 48 12

25,0%

7.2%

0,0% 0,0%
o0% _

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

Na opinidao da maioria dos inquiridos, a Dire¢ao atua com correcdo e transparéncia no exercicio das
suas func¢bes. Destaca-se a elevada percentagem de docentes e técnicos especializados que
concorda totalmente com esta afirmacao (84,7%). 15



B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A Direcao esta acessivel, mostrando-se disponivel para ouvir os diferentes
agentes educativos e resolver problemas.

WMDODTE WA . EE [l AT/AO
100,0%

91,5%

75,0% -E-
Discordo Totalm. 0 11 2 2
50.0% po— SO0% Discordo 1 25 3 6
,0% _ {
Concordo 4 60 54 10
33,1%
27.8% Concordo Totalm. 54 85 67 18

25,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que a Direcdo se mostra acessivel, disponivel para ouvir os
diferentes agentes educativos e resolver problemas. Desta analise destaca-se uma percentagem
significativa de docentes e técnicos especializados (91,5%) que concorda totalmente com esta
afirmacdo. Contudo, existe uma percentagem consideravel de assistentes técnicos e operacionais

(22,3%) e de alunos (19,9%) que manifesta uma opinido diferente. 16
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B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A Direcao fomenta a participacao na escola dos diferentes agentes educativos
com vista ao cumprimento das metas e objetivos educacionais.

BDODTE BA ' EE [ AT/AO
80,0% 763%

i . Discordo Totalm. 0 9 0 2

? 381% Discordo 1 12 6 6
40,0% Concordo 13 91 62 18
220% == Concordo Totalm. 45 69 58 10

20,0% 16,7%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos grupos inquiridos considera que a Direcdo fomenta a participacdo na escola dos
diferentes agentes educativos. Destaca-se, mais uma vez, uma percentagem elevada de docentes e
técnicos especializados (76,3%) que manifesta total concordancia com esta afirmacdo e uma
percentagem também consideravel de assistentes técnicos e operacionais (22,3%) que se mostra

discordante. 7
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A Direcao define as func¢odes, responsabilidades e autonomias para cada nivel de

B) Lideranca e Gestao: Lideranca

gestao.

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

B D/TE [ AT/AO

71.2%

Discordo Totalm.

Discordo

Concordo

14

20

Concordo Totalm.

42

11

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A generalidade dos inquiridos considera que a Direcdo define funcdes, responsabilidades e
autonomias para cada nivel de gestdao. A maioria dos docentes e técnicos especializados manifesta

total concordancia com esta afirmacdo (71,2%), enquanto que a maioria dos assistentes técnicos e

operacionais mostra concordancia (55,6%).




A Direcao promove a imagem da escola junto da comunidade educativa.

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

A maioria dos inquiridos concorda que a Direcao do Agrupamento promove a imagem junto da
comunidade educativa, sendo o grupo dos docentes e técnicos especializados o que manifesta
maior grau de concordancia. De salientar, novamente, uma percentagem de cerca de 20% de

B) Lideranca e Gestao: Lideranca

WM DTE WA [ EE [ AT/AO

74,6%

Discordo Totalm.

11

Discordo

12

Concordo

14

86

64

19

Concordo Totalm.

44

72

55

10

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

assistentes técnicos e operacionais que manifesta opinido contraria.




B) Lideranca e Gestao: Lideranca

O trabalho dos diferentes agentes educativos é reconhecido pela escola.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
80,0%

Discordo Totalm. 0 11 1 6

Discordo 1 15 5 5

40,0% Concordo 20 87 54 14
Concordo Totalm. 38 68 66 11

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos concorda que o trabalho dos diferentes agentes educativos é reconhecido
pela escola, no entanto, no grupo dos assistentes técnicos e operacionais verifica-se um menor grau
de concordancia. 20



B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A opiniao dos diferentes agentes educativos é tida em consideracao na tomada de
decis®es nas varias estruturas.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO

59.3%

60,0%

40,0% Discordo Totalm. 0 23 3 5
Discordo 3 20 11 9

Concordo 21 81 71 17

Concordo Totalm. 35 57 41 5

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos concorda que a opinido dos diferentes agentes educativos é tida em
consideracdo na tomada de decisdes. No entanto, verificou-se uma percentagem elevada de alunos
e assistentes técnicos e operacionais que discorda da afirmacao. 21



B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A escola valoriza o desenvolvimento profissional dos diferentes agentes
educativos.

B D/TE [ AT/AO
80,0%

74,6%

Discordo Totalm. 0 5

Discordo 2 5
40.0% Concordo 13 17
Concordo Totalm. 44 9

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos concorda que a escola valoriza o desenvolvimento profissional dos
diferentes agentes educativos, sendo esta concordancia superior no grupo dos docentes.




B) Lideranca e Gestao: Lideranca

Os conflitos que surgem na escola sao resolvidos com justica e eficacia.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
80,0%

66,1%

Discordo Totalm. 0 15 3 4

Discordo 3 30 18 4

40,0% Concordo 17 78 67 17
Concordo Totalm. 39 58 38 11

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que os conflitos que surgem na escola sdo resolvidos com justica
e eficacia, verificando-se uma maior concordancia no grupo dos docentes e técnicos especializados.
No grupo dos alunos e dos assistentes técnicos e operacionais, existe uma percentagem elevada

que discorda desta afirmacao. 23
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B) Lideranca e Gestao: Lideranca

A escola fomenta o desenvolvimento de projetos e solu¢oes inovadoras.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
80,0%

729%

e s Discordo Totalm. 0 11 0 1

Discordo 1 25 9 6
40,0% Concordo 15 94 79 19
. 282% ‘ 27.8% Concordo Totalm. 43 51 38 10

20,0% 16,7%

138%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos concorda que a escola fomenta o desenvolvimento de projetos e solucdes
inovadoras, sendo esta concordancia maior no grupo dos docentes e técnicos especializados.
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B) Lideranca e Gestao: Gestao

A escola procura estabelecer protocolos e parcerias com as diferentes
entidades/instituicdes locais.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
100,0%

Discordo Totalm. 0 5 0 0

Discordo 1 16 7 3

50,0% Concordo 10 102 68 20
Concordo Totalm. 48 58 51 13

25,0%

2,8%
0,0% 0,0%
0,0% o
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos concorda que a escola procura estabelecer protocolos e parcerias com as
diferentes entidades/instituicdes locais, sendo que o grupo dos docentes e técnicos especializados
manifesta maior grau de concordancia. 25



B) Lideranca e Gestao: Gestao

Os critérios relativos a aplicacao de medidas disciplinares aos alunos sao
consistentes e devidamente divulgados a comunidade educativa.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
80,0%

619 61,0% -E-
60,0% M

Discordo Totalm. 0 16 1 2

Discordo 3 20 8 4
40,0% Concordo 20 80 78 18
Concordo Totalm. 36 65 39 12

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos reconhece que os critérios relativos a aplicacdo de medidas disciplinares
aos alunos sdo consistentes e devidamente divulgados a comunidade educativa. No entanto, cerca
de 20% dos alunos mostrou-se discordante. 26



B) Lideranca e Gestao: Gestao

A escola promove atividades / desenvolve acdes no sentido de envolver as
criancas e alunos na vida da escola.

M DoTE WA W EE

80,0%

-E
60,0% |
Discordo Totalm. 0 6 0
Discordo 2 20 2
40,0% Concordo 10 104 68
Concordo Totalm. 47 51 56

20,0%

33% 34%

0,0%
0.0% N

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que a escola promove atividades / desenvolve acdes no sentido
de envolver as criancas e alunos na vida da escola. Destaca-se que o grupo de docentes e técnicos
especializados foi aquele que manifestou maior grau de concordancia. 27



B) Lideranca e Gestao: Gestao

O ambiente escolar é seguro, saudavel e ecolégico.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
80,0%

71.2%

Discordo Totalm. 0 9 0 0

Discordo 3 21 4 6

40,0% Concordo 14 89 62 15
Concordo Totalm. 42 62 60 15

20,0%

5,0%

0,0% 0,0%
0.0% -

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos reconhece que o ambiente escolar é seguro, saudavel e ecolégico. Uma
percentagem de docentes e técnicos especializados, superior a 70%, concorda totalmente com a
afirmacao. 28



B) Lideranca e Gestao: Gestao

Na escola, existe um ambiente socialmente acolhedor, inclusivo e cordial.

WM DTE WA [ EE [ AT/AO
100,0%

Discordo Totalm. 0 14 3 1

Discordo 1 38 12 6

50,0% Concordo 10 99 68 22
Concordo Totalm. 48 30 43 7

25,0%

0,0% ~
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos considera que o ambiente escolar é socialmente acolhedor, inclusivo e
cordial. No entanto, uma percentagem significativa de alunos (28,7%) e de assistentes técnicos e
operacionais (19,5%) manifesta opinido contraria. 29



B) Lideranca e Gestao: Gestao

A gestao de recursos humanos é feita de acordo com as necessidades das criangas

e alunos.
B D/TE [ AT/AO
80,0%
67,8%
60,0% -

Discordo Totalm. 0 0
Discordo 1 5
40,0% Concordo 18 21
Concordo Totalm. 40 10

20,0%

0,0% 0,0%
0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

Relativamente a gestdo de recursos humanos ser feita de acordo com as necessidades das criancas

e alunos, a maioria dos docentes e técnicos especializados manifesta total concordancia com a

afirmacdo (67,8%), enquanto que a maioria dos assistentes técnicos e operacionais mostra

concordancia (58,3%). 30
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B) Lideranca e Gestao: Gestao

A formacao continua tem em consideracao as necessidades identificadas e as
prioridades pedagégicas.

B D/TE [ AT/AO
80,0%

Discordo Totalm. 1 2

Discordo 1 9
40,0% Concordo 16 17
Concordo Totalm. 41 8

20,0%

0,0%

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

Quanto a formacdo continua, docentes e técnicos especializados concordam totalmente que esta
tem em consideracao as necessidades identificadas e as prioridades pedagdgicas. No entanto, uma

percentagem significativa de assistentes técnicos e operacionais (30,6%) manifestou-se discordante.
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B) Lideranca e Gestao: Gestao

Os recursos materiais existentes tém resultado num impacto positivo na
qualidade das aprendizagens.

BOTE WA M EE

60,0%
52,5%

51,4%
40,0% Discordo Totalm. 0 8 0 |
Discordo 2 17 12
Concordo 26 93 66
Concordo Totalm. 31 63 48

20,0%

0% 00% -

Discordo Totalm. Discordo

Concordo Concordo Totalm.

A maioria dos inquiridos reconhece que 0s recursos materiais existentes tém resultado num

impacto positivo na qualidade das aprendizagens.
32



B) Lideranca e Gestao: Gestao

As opcoes tomadas relativamente a gestdo dos recursos materiais sao
monitorizadas e ajustadas quando necessario.

60,0%

52,5%

40,0%

Discordo Totalm. 0
Discordo 2
Concordo 26

Concordo Totalm. 31

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

A quase totalidade de docentes e técnicos especializados considera que as op¢Ges tomadas, no que
respeita a gestao dos recursos materiais, sdo monitorizadas e ajustadas quando necessario.
33
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B) Lideranca e Gestao: Gestao

Os circuitos de comunicagao interna e externa sao diversificados e eficazes.

B OTE @A W EE W ATAO

60,0% 57,6%
52,5%
50,0%

390% i Discordo Total 0 2 0 2

40,0% : iscordo Totalm.
bz Discordo 2 12 4 5
Concordo 23 95 62 18
Concordo Totalm. 34 72 60 11

20,0%
139%

56% 66%

oo .
0,0% —

Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

3,4%

A maioria dos inquiridos concorda que os circuitos de comunicacdo interna e externa sao
diversificados e eficazes, registando-se a menor percentagem de concordancia total no grupo dos
assistentes técnicos e operacionais. 34




B) Lideranca e Gestao: Gestao

A divulgacao da informacao respeita os principios éticos e deontolégicos.

80,0% 763%

60’0% -
Discordo Totalm. 0
Discordo 1
40,0%
Concordo 13
Concordo Totalm. 45

20,0%

0,0%

0,0%
Discordo Totalm. Discordo Concordo Concordo Totalm.

Na opinido dos docentes e técnicos especializados, a divulgacao da informacao respeita os principios
éticos e deontoldgicos. Salienta-se a elevada percentagem de inquiridos que concorda totalmente
com esta afirmacao (76,3%). 35



Sugestoes

Sugestbes de melhoria apresentadas pelos docentes e técnicos especializados ao nivel das praticas e

procedimentos de Lideranca e Gestao:

e Diminuir o numero de projetos desenvolvidos pelo Agrupamento, fazendo uma selecdao
criteriosa dos mesmos e dando um papel mais ativo aos alunos neste processo;

e Reduzir o numero de grelhas a preencher.

Sugestdes de melhoria apresentadas pelos encarregados de educacado:

- ao nivel das praticas e procedimentos de Autoavaliagao:

e Solicitar mais a participacao dos EE;
e Partilhar sempre os resultados com os EE;

e Divulgar sempre os resultados da avaliacao.
36
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Sugestoes

Sugestdes de melhoria apresentadas pelos encarregados de educacao:

-

ao nivel das praticas e procedimentos de Lideranga e Gestao:

Arranjar alternativas para partilhar informac¢fes importantes quando o EE ndo tem acesso a
Internet;

Melhorar o material desportivo;

Tornar a biblioteca escolar mais acessivel aos alunos;

Ouvir as necessidades dos alunos através dos EE e representantes dos pais;

Agir atempada e imparcialmente perante situacdes que quebram as boas regras de

funcionamento e educacao.
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Apreciacao Global

A partir do questionario aplicado no presente ano letivo, no que se refere ao desenvolvimento do

processo de Autoavaliagao, podemos concluir que a maioria dos inquiridos considera que:

o Agrupamento aplica procedimentos sistematicos de autoavalia¢ao;

as praticas de autoavaliacao se concretizam num processo participado por todos e articulado
com os diferentes documentos estruturantes da escola;

existe articulacdo entre o processo de autoavaliagdo do Agrupamento e 0s restantes processos
de avaliacdo que ocorrem na escola;

as estratégias de comunicacdo com a comunidade educativa relativas aos resultados da
autoavaliacao funcionam adequadamente, apesar de se verificar alguma discordancia por
parte dos assistentes técnicos e operacionais;

a comunidade educativa reflete acerca dos resultados da autoavaliacao.
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Em relacdo a consisténcia e impacto da Autoavaliagdo, podemos concluir que a maioria dos

inquiridos considera que:

e 0 processo de recolha de dados é abrangente e a sua analise é feita de forma rigorosa;

e 0s documentos produzidos pela equipa de autoavaliacdo sdao apresentados e analisados nas
diferentes estruturas de orientacdo educativa e supervisao pedagdégica;

e a monitorizacdo, avaliacdo e reorientacdo das acdes de melhoria sdao feitas de forma
sistematica;

e sdo disponibilizados com regularidade instrumentos de recolha de dados que permitem a

construcao do autoconhecimento da organizacgao.
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No dominio da Lideranca e Gestao, relativamente a visdo e estratégia, podemos concluir que a

maioria dos inquiridos considera que:

e os documentos orientadores da escola sao claros e coerentes;
e as op¢Oes curriculares tomadas pela escola sao relevantes para o desenvolvimento das areas

de competéncia consideradas no PASEO.
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No mesmo dominio, quanto a lideranca, podemos concluir que a maioria dos inquiridos considera
que:

e a Dire¢do atua com correcdo e transparéncia no exercicio das suas funcoes;

e a Direcdo se mostra acessivel, disponivel para ouvir os diferentes agentes educativos e resolver

problemas;

e aDirecdo fomenta a participacdo na escola dos diferentes agentes educativos;

e a Direcdo define funcdes, responsabilidades e autonomias para cada nivel de gestao;

e aDirecdo promove a imagem junto da comunidade educativa;

e o trabalho dos diferentes agentes educativos é reconhecido pela escolga;

e aopinido dos diferentes agentes educativos é tida em considera¢cdo na tomada de decisdes;

e aescolavaloriza o desenvolvimento profissional dos diferentes agentes educativos;

e 0s conflitos que surgem na escola sao resolvidos com justica e eficacia;

e aescolafomenta o desenvolvimento de projetos e solu¢des inovadoras. "
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De realcar que o grupo dos assistentes técnicos e operacionais e o grupo dos alunos mostraram
alguma discordancia nas questdes relacionadas com a disponibilidade da Direcdo para os ouvir, ter

em conta as suas opinides e resolver problemas de forma justa e eficaz.

No grupo dos assistentes técnicos e operacionais houve ainda algumas opinides discordantes em
relacdo a forma como a Direcdo fomenta a sua participacdao na escola e como promove a imagem do

Agrupamento na comunidade educativa.
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No dominio da Lideranga e Gestao, relativamente a gestao, podemos concluir que a maioria dos

inquiridos considera que:

a escola procura estabelecer protocolos e parcerias com as diferentes entidades/instituicdes
locais;

os critérios relativos a aplicagdo de medidas disciplinares aos alunos sdo consistentes e
devidamente divulgados a comunidade educativa;

a escola promove atividades / desenvolve acdes no sentido de envolver as criancas e alunos na
vida da escola;

0 ambiente escolar é seguro, saudavel e ecologico;

0 ambiente escolar é socialmente acolhedor, inclusivo e cordial;

a gestao de recursos humanos é feita de acordo com as necessidades das criancas e alunos;
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e a formacdo continua tem em consideracdao as necessidades identificadas e as prioridades
pedagdgicas;

e 0S recursos materiais existentes tém resultado num impacto positivo na qualidade das
aprendizagens;

e as opcOes tomadas, no que respeita a gestao dos recursos materiais, sdo monitorizadas e
ajustadas quando necessario;

e Os circuitos de comunicagdo interna e externa sao diversificados e eficazes;

e adivulgacao dainformacdo respeita os principios éticos e deontolégicos.

De realcar que o grupo dos assistentes técnicos e operacionais e o grupo dos alunos mostraram
alguma discordancia quanto ao facto de o ambiente escolar ser socialmente acolhedor, inclusivo e

cordial.
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Alguns dos assistentes técnicos e operacionais consideraram que a formacao continua nem sempre

tem em conta as necessidades identificadas.

O grupo dos alunos mostrou ainda alguma discordancia quanto ao facto dos critérios relativos a

aplicacdo de medidas disciplinares serem consistentes e devidamente divulgados a comunidade

educativa.
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